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ROZEZNANIE RYNKU NA
PRZEPROWADZENIE SZKOLENIA ZAWODOWEGO PN. ,PRACOWNIK BIUROWY Z OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM"
W RAMACH PROJEKTU ,,AKADEMIA SUKCESU”

W zwigzku z realizacjg projektu: ,,AKADMIA SUKCESU” nr POWR.01.02.01-10-0037/17 Firma Industry Personnel Services sp. z o.0.
zaprasza do sktadania ofert w ramach procedury rozeznania rynku na realizacie SZKOLENIA ZAWODOWEGO PN. ,PRACOWNIK BIUROWY
Z OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM" W RAMACH PROJEKTU ,Akademia Sukcesu” dla 17 Uczestnikoéw Projektu.

Jednoczesnie uprzejmie informujemy, Ze niniejsza informacja nie stanowi oferty w my$l art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest
ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych. Informacja ta ma na celu wytgcznie rozpoznanie rynku firm mogacych
wykona¢ zamoéwienie i uzyskanie wiedzy nt. kosztdw realizacji zamdwienia. W celu zapewnienia poréwnywalnosci wszystkich ofert
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z wybranymi Zleceniobiorcami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania
kalkulacji ceny.

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do rezygnacji z wszczecia zamowienia bez podania przyczyny. W ramach przedstawionej kalkulacii,
uprzejmie prosimy o wskazanie ceny brutto (catkowity koszt realizacji zaméwienia).

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do zwiekszenia wartosci zamowienia (w wysokoSci nie przekraczajacej 50% wartosci zamowienia
publicznego okre$lonego w umowie).

Celem projektu jest wzrost aktywnosci zawodowo-edukacyjnej dla 150 osob w wieku 18-29 ., 0sdb oddalonych od rynku pracy, nie uczacych
si¢ i nie pracujacych, nie zarejesrtowanych w Urzedzie Pracy, zamieszkatych na terenach wojewddztwa todzkiego. Grupg docelowa projektu
sg 0soby mtode, ktdre nie uczestnicza w ksztatceniu i szkoleniu tzw. Miodziez NEET.

1. Zamawiajacy: Industry Personnel Services Sp. z 0.0., ul. Gwiazdzista 66, 53-413 Wroctaw.
2. Przedmiotem Rozeznania rynku:

Przedmiotem rozeznania rynku jest przeprowadzenie szkolenia zawodowego pn. ,PRACOWNIK BIUROWY Z OBSLUGA KOMPUTERA |
JEZYKIEM OBCYM" dla 17 Uczestnikéw w ramach projektu ,Akademia Sukcesu” wraz z nadaniem kwalifikacji Uczestnikom/czkom Projektu.

Charakterystyka Ustugi:

Zakres szkolenia zawodowego pn. ,PRACOWNIK BIUROWY Z OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM" powinien obejmowa¢ min.:
a) Stosowanie przepisoéw prawa w pracy zawodowej/Kodeks pracy/przyjecie pracownika do pracy,

b) Jezyk niemiecki-poznanie stownictwa z zakresu pracy biurowej,

Kodeks pracy-umowy o prace,

Jezyk niemiecki-rozszerzenie stownictwa z zakresu pracy biurowej

Jezyk niemiecki-podstawowe czasy i konstrukcja zdan,

Kodeks pracy-uprawnienia i obowiazki pracownicze. Organizacja pracy biurowej.Zasady savoir -vivre .

Jezyk niemiecki-komunikacja z klientami :a)umiejetno$¢ precyzowania i potwierdzania wypowiedzi, sktadanie ofert i propozyci,

umiejetnos¢ wyrazania aprobaty i wyjasnien,

Obstuga interesantow,

Jezyk niemiecki- organizacja ,otwieranie i zamykanie spotkan biznesowych i konferencji,

Podstawy obstugi komputera-wyszukiwanie informacji,

Jezyk niemiecki-komunikowanie sie z klientami firmy przez telefon i za pomoca poczty internetowej oraz w kontakcie bezpo$rednim,

Obstuga kancelaryjna biura i sprzetu biurowego,

Jezyk niemiecki-przyjmowanie gosci w firmie,

Zasady redagowania pism.,

Podstawy pracy z komputerem i programami komputerowymi-tworzenie dokumentéw tekstowych,

Jezyk niemiecki-obstuga klientéw,

Praca z komputerem i programami komputerowymi-tworzenie dokumentacji biurowej,

Jezyk niemiecki-aspekty dziatai biznesowych,

Praca z komputerem i programami komputerowymi-tworzenie dokumentacji biurowej,

Podstawowe zagadnienia kadrowo-ptacowe,

Ochrona danych osobowych
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v)  Jezyk niemiecki Praca z komputerem i programami komputerowymi-tworzenie pism w jezyku niemieckim
w) Praca z komputerem i programami komputerowymi-dziatania marketingowe w firmie,

X)  Jezyk niemiecki-przyjmowanie gosci zagranicznych oraz dziatania marketingowe

y) Praca z komputerem i programami komputerowymi.

Wykonawca w ramach przeprowadzonego szkolenia zapewni:

a) Trenera posiadajacego odpowiednie wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe,

b) niezbedne materiaty szkoleniowe (min. notes, dtugopis, ksiazka tematyczna/skrypt w formie wydruku);

€) wyposazona sale szkoleniowa w niezbedny sprzet, na ktdrym bedzie realizowany program szkolenia z zaje¢ teoretycznych oraz sale
komputerowa na zajecia praktyczne;

d) catering w postaci min. serwisu kawowego - kawa rozpuszczalna, kawa mielona tradycyjna, herbata, cukier, mleko do kawy, woda
mineralna gazowana i niegazowana, dwa rodzaje ciastek, jednorazowe sztuéce oraz obiadu jednodaniowego, tj. min: ciepty positek
podany z napojem o kalorycznosci i gramaturze odpowiedniej dla 0séb dorostych, naczynia lub pojemniki termoizolacyjne z kompletem
sztuccow, serwetek. Catering zostanie zapewniony na kazdy dzien szkolenia dla wszystkich Uczestnikow;

€) egzamin na zakoficzenie szkolenia i wyda zaswiadczenia/certyfikaty potwierdzajace nabycie kwalifikacji w zawodzie objetym
zamowieniem.

Wymiar godzinowy zaje¢: min. 100h. (1h = 45 min.) — zaméwienie bedzie obejmowato czes$¢ praktyczna i teoretyczng. Do czasu zaje¢
nie wlicza sie przerw oraz egzaminu koricowego.

3. Termin realizacji: pazdziernik — listopad 2019. Liczba Uczestnikdw: 17, miejsce Swiadczenia ustugi — powiat radomszczanski, wojewodztwo
todzkie.

4. Wymagania wobec Oferentow:

a) Posiadaja lub zapewni kadre posiadajaca wyksztatcenie/kwalifikacje umozliwiajace przeprowadzenie szkolenia. Wybrany Oferent
jest zobowigzany przed rozpoczeciem szkolenia o wskazanie dokumentow potwierdzajacych posiadane wyksztatcenie/kwalifikacje.

b) Posiada wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy wiasciwy ze wzgledu na siedzibe
instytucji szkoleniowej.

5. Forma i termin sktadania ofert:
Oferta powinna by¢ ztozona na zatgczniku nr 1 do rozeznania rynku. Sktadajacy oferte winien wyceni¢ koszt wynagrodzenia za
przeprowadzenie szkole zawodowych pn. ,PRACOWNIK BIUROWY Z OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM”, zgodnie z

zatgcznikem nr 1.

Przedstawiona w ofercie kwota obejmuje wszystkie koszty dot. realizacji tej ustugi (w szczegoélnosci sktadki ZUS, koszty uzyskania przychodu,
w tym m.in. koszty dojazdu (tam i z powrotem) na miejsce realizacji ustugi.

Wybrana zostanie 1 oferta.

Oferty nalezy dostarczy¢ do Biura Zamawiajacego osobiscie, pocztg lub kurierem przy ul. Jaracza 42/13, 90-259 £6dz do dnia 15.10.2019r.
godz. 12:00
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Zatacznik nr 1 - formularz oferty cenowej

ROZEZNANIE RYNKU NA
PRZEPROWADZENIE SZKOLENIA ZAWODOWEGO PN. ,,PRACOWNIK BIUROWY Z OBStUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM
W RAMACH PROJEKTU ,,AKADEMIA SUKCESU”
nr POWR.01.02.01-10-0037/17-00

....................... O RPRTURURSRIN o
(miejscowos¢, data)

Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy:

Przystepujac do udziatu w postepowaniu, ktérego przedmiotem jest przeprowadzenie szkolern zawodowych pn. ,PRACOWNIK BIUROWY Z
OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM”

Oferuje wykonanie przedmiotu zamdwienia:

Cena jednostkowa brutto Liczba UP taczna kwota zamowienia brutto
Rodzaj zaje¢
(A) (B) (AxB=C)
Szkolenie zawodowe pn.
»PRACOWNIK BIUROWY Z 17 0s6b
OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM oso
OBCYM L
tacznawartosCbrutto | ZH(SIOWNIE: ..., )

Oswiadczam, ze spetniam wymogi okreslane w punkcie IV rozeznania rynku na przeprowadzenie szkolenia zawodowego pn.
,PRACOWNIK BIUROWY Z OBSLUGA KOMPUTERA | JEZYKIEM OBCYM” w ramach projektu ,,AKADEMIA SUKCESU”.

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016) wobec osdb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o
udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu (w przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz
bezpos$rednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada - usuniecie treci oSwiadczenia np. przez jego wykreslenie).

(miejscowos¢ i data) podpis
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